VALSAGKEZELES

¢

BCE Vezetési és Szervezési
Tanszék
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Valsag fogalmak

Dontd, altalaban kedvezétlen dramai és
radikalis fordulat, atfogdo mikoédési zavar,
alacsony teljesitmény, minéségi mutaték
romlanak (amelynek lehet pozitiv és negativ
kimenetele is)

Nagyfoku bizonytalansag, kezelhetetlen
kockazat

Jelentds, a vezetés szandékaval ellentétes
valtozas, amely a célok elérését gatolja

Pangas, meg nem oldott, akut problémak
halmozodasa
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A témak ismertetése

1.A valsag felismerése, megelbzése
2. Valsagfajtak
3. A kialakult valsag kezelése
4. A valsagkezel6 vezetés jellegzetességei
5. Valsagkezelés jogi lehetdségei
Raadas
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Els6 téma

A valsag felismerése, megelbzése

+ Kiilsé jelek, mint recesszio, agazati valsag,
politikai feszlltségek, piaci kapcsolatok
leépulése, restrikcios gazdasagpolitika

+ Belsoé jelek, mint akut problemak, folyamatos
feszlltsegek, ellendrzes és visszacsatolas
hianya, elmaradas a tervektél es/vagy a
versenytarsaktol, instabil allapot

» Avalsaghelyzet felismereset kbvetboen vezetési

beavatkozas kell, a valsag altalaban nem

onmegoldo folyamat
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Masodik téma

Valsagfajtak
» Piaci valsag, pl. piaci poziciok romlas
» Technikai, technoldgiai valsag, pl. elavulas

« Szervezeti és vezetési valsag, pl. koordinaciés
roblemak, szervezeti tulmeretezes blrokracia,
Iyamatuk rendezetlensége

« Pénzlgyi valsag, pl. likviditasi vagy tokehianyok

« Személyi valsag, pl. konfrontaciok, klikkesedés,
alkalmatlansag, bizalom hiany

. iktfogtj valsag: az elozoek egylfttes hatasa,
altalaban teljesitmeny romlas
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Harmadik téma

A valsag kezelése

* Megelozés, felismerés

Valsagstab felallitasa, valsagkezeld projekt
menedzsment

Prioritasok kijelolése, a legfelsd vezetés ezeket
kézvetlenll kézben tartja

Altalanos recept: kisebb, jobban ésszehangolt
szervezet kialakitas (6sszehlizédas), egyensuly
teremtés, harmonizalas

Esszeriisités, valsagot okozé pontok, folyamatok
feltarasa és elharitas, pl. BPR

Kilso segitség igénybevétele, pl. tulajdonvaltas,
osszeolvadas, pétldlagos forrasok bevonasa,
tanacsadok

Személyi megoldasok, vezetécsere
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A valsag - projekt

» A valsag és kezelése projekt jellegu
folyamat és tevékenyseg

» A projekt menedzsment modszerei
megfelelnek a valsag kezelésére

» A valsag rosszul strukturalt, szabalyokkal
és eldre kidolgozott eljarasokkal nehezen
kezelhet6
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Negyedik téma

A valsagkezeld vezetés jellegzetességei
« Tapasztalat teszi a j6 valsagkezeldt

+ Hatarozott, gyors felsdvezetdi beavatkozas

+ Kemeény, elszant, kdvetkezetes munka

» Rendelkezik elégséges hatalommal és bizalommal
« Nagy munkabiras, kockazatvallalas és stressz-tlrés

« Szbvetségesek keresése, az érintettek meggyozeése, az
akadékoskodok félreallitasa

« Sokiranyu kommunikacio, varhato megoldas elore
vetitése, elért eredmények kiemelése

+ Altalaban autokratikus, hatalmi elemeket is hasznalé

vezetési stilus
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Otédik téma

Valsagkezelés jogi lehetbségei
Végelszamolas — sajat elhatarozas
Osszeolvadas - bekebelezés

Szanalas — pénzugyi hid (hitel vagy téke)
Ideiglenes vezetd — interim vagy ,biztos”
Csbdeljaras — egyezségi kényszer
Felszamolas — kilsd beavatkozas

B e B B ek
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Osszefoglald

A valsag kezelés specialis valtozas vezetés

A valsagkezelés szakirodalmaban sok jo
tanacs, megoldas talalhatd

A valsagkezelés kaszkadér munka, a
tapasztalat, a gyakorlat tesz mesterré

A valsagkezelés célja a mikodd képesség
megszilarditasa, a bizalom (pszicholégiai
szerzbédés) erbsitése
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Szervezeti flow

Flow = pszicholégiai irodalom (Csikszentmihalyi)
fogalma, ami az embert teljes egészeben betolts,
szétaradd elégedettségét ( boldogsag”) jelenti
Szervezeti ertelemben flow a kiegyensulyozott mukodes,
az érintettek elégedettsége, 6nmegvaldsitas

A valsagkezelés és szélesebb értelemben a vezetés
célja: a szervezeti flow helyreallitasa, elérése

Csikszentmihalyi szerint ennek médszere a fennallé
probléma (challenge) és a megoldasi készség (skill)
dsszehangolasa

A valsag nagy probléma, megoldasahoz igen nagy
felkésziltség kell
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