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Facebook alapú 
Projektmenedzsment 

avagy a Social Media hatása a Projektmenedzsmentre 

A WEB2 

szociológiai és 

munkakulturális 

kihívásai  
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Közösségek 

Hálózatok 

• Vállalati kultúra hatások 

– Demográfiai hatás 

– Top Down vs. Bottom 
up 

– Social Organization 

 

 

• Szociometria 

– Hálózatok vizualizálása 
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Demográfiai hatás 
Bevándorlók vs. Bennszülöttek 

• „ Kisasszony, kérem minden reggel 
kinyomtatva az asztalomon a twitter 
üzeneteim!” 

 

Juniorok 

Közép-
iskolások 

Közép-
vezetők 

Felső-
vezetők 
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Az együttműködés 
fejlesztése kulturális 
változást igényel 

Kontroll és irányítás Konszenzus 

Formális és zárt Informális és nyitott 

Hős kultúra Mentor kultúra 

Félelem a hibáktól Felfedezés és értékelés 
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Social Organization 
 

 

Social Organization = social media + community + purpose + management 

• Social media 
– „Tedd elérhetővé és imádkozz” 

• Social media eszközök a vállalati intraneten 

• A Lotus Notes lecserélése Sharepointra 

• Community 
– Azonos érdeklődésű közösségek létrehozása 

– A „Like”-ok birodalma 

• Purpose 
– Ok, amiért emberek csatlakoznak a közösséghez 

– Ok, amiért passzívból aktívvá válnak 

• Management 
– A menedzsment mint idegenvezető 

– Épp elég struktúra, ami az érdemi eredményekhez 
szükséges 
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Szociometria 
Tudomány a marketing mögött 

Barabási Albert László 

Jakob Lévy Moreno 

Mérei Ferenc 

LinkedIn hálózat 

Facebook hálózat 
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HyperGraph 

Szociometria a vállalati életben 

Kapcsolat a személyiség pszichológia a hálózatkutatás és a tanácsadás között 

http://www.hyperteam.com/
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Hypergraph - Szoftver 

WEB-es kérdőív 
Bármilyen teszt kialakítható vele 

Hálózatelemző szoftver 
Rugalmas, egyedi fejlesztés 

http://www.hyperteam.com/
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Szociometria elemzések 
 

• Háló optimalizálás 

• Kiválasztott részcsoportokra 

• Dimenziónként külön is 

• Összesített kapcsolatokkal 

• Hálópontok megjelenítése 

• Vállalati szervezet szerint 

(igazgatóság, osztály, csoport, 

munkakör) 

• Demográfiai adatok szerint (nem, 

kor, földrajzi hely) 

• Munkahelyen eltöltött idő szerint 

• Statisztika 

• Tradicionális és egyedi mutatók 

számítása, összehasonlítása 

részcsoportonként 
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Social  
Media 
Eszköztár 
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PM-SM  

Best Practices 

YouTube 

•PM sikere 

LinkedIn 

•Stake-
holderek 

•Kompetencia 
mgmt. 

•Recruitment 

Twitter 

•Probléma-
megoldás 

•Kommuni-
káció 

Skype 

•Kommuni-
káció 

Blog 

•Státusz-
követés 

•Projekt 
történet 

Sharepoint 

•Tervezés 

•Információ és 
dokumentum 
mgmt. 

•Erőforrás 
mgmt. 

Wiki 

•Kockázatok, 
lehetőségek 

•Projekt 
termékek 

•Tudástár 
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Köszönöm a figyelmet! 


