
Telenor WoW: 

Virtuális kollaborációs eszközök a 

Telenor Csoporton belül 

2011/11/09 



Tartalom 

1. A Telenor Csoportról 

2. A globális kollaborációs probléma 

3. A bevezetett eszközök áttekintése 

4. Tapasztalatok 

 

2 



A Telenor Csoport 

• A világ egyik vezető távközlési cége, 133 millió 

mobil előfizetővel 

• Jelenlét 11 országban 

• 33,000 alkalmazott világszerte 

• A Top500 globális vállalat egyike   

• Egyike a legjobban teljesítőknek a Dow Jones 

Fenntarthatósági Index szerint 

• 95 Mrd NOK árbevétel (~12 Mrd EUR, 2010) 
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Növekvő igény globális kollaborációra 

• Globalizáció, csoportirányítás 

• Globális és regionális együttműködési projektek 

• Csoportszintű tudás, szakértelem elérhető és újra-

felhasználható 

• Költséges és időigényes utazások, fizikai jelenlét 

• CO2 kibocsátás csökkentése 
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Telenor Way of Work (WoW): 

Közös, integrált, virtuális munkahely 
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Telenor WoW eszközök 
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Tapasztalatok 
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100% 
of all Telenor people are fully 

 connected to the WoW solution 

15.000 
people have set up their personal  

profile page (My Site) 

33.000 
Telenor people are  

using IM frequently 

4.800.000 
hits per month on WoW  
portal and collaboration 

16.000 
Estimated hours saved  

last month from IM usage 

10.000.000 
Over Communicator “sessions” in 2010 

135.000.000 
Messages sent between our  

employees including federated partners in 2010 

30.000.000 
Estimated cost savings  

from Online / Live Meetings in 2010 



Köszönöm a  

figyelmet 
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