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A kozoOsségi media potencialis hasznai

e Global Intranet Trends 2011 felmérés eredményei

= 60-65% szerint javitja a tudasmegosztast, a dolgozok
informaltsagat és elkotelezettséget

= 30-40% szerint el6segiti az innovaciot €s a “beporzast”,
gyorsitja a problemamegoldast es a dontéshozatalt, csokkenti
az email forgalmat, segiti a szakertdk azonositasat

e A Melcrum 2010-es felmérésenek eredményei

= legfontosabb hasznok: parbeszédre birja a dolgozokat,
kOzOsseget épit, el0segiti a masoktol valo tanulast



Milyen tanulas?

e Organikus/holisztikus

e Kontextualis

e Tevékenysegen és tapasztalaton alapulo

e Nem tanulasi celu szituacidokban vegbemend

e Egyének és nem tanarok/trénerek altal aktivizalt

e Kollaborativ/kollegialis



Interakcio térben és iddben
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Forras: Fraunhofer Institute for Industrial Engineering (www.fraunhofer.de) 6
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Avcaden

A kOzossegi media mint okoszisztema
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VEZETES

e Kollaborativ “vilagkép”

e Példamutatas
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